
烟 台 市 医 疗 保 险 事 业 中 心

关于做好烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、
枣庄市、济南市停机维护期间“一卡通行”

及联网结算工作的通知

各区市医疗保障经办机构，各定点医药机构：

现将《关于烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、济

南市暂停医保卡“一卡通行”及本地、异地就医联网结算的公告》

发给你们。请各区市于 11 月 20 日 17:00 前，在辖区所有医保定

点医疗机构和零售药店刷卡窗口、异地就医结算窗口张贴公告，

并对受影响的就诊购药参保人做好解释工作，确保在此期间各项

工作有序开展，避免产生负面舆情。

附件：《关于烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、

济南市暂停医保卡“一卡通行”及本地、异地就医联

网结算的公告》
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附件

关于烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、
枣庄市、济南市暂停医保卡“一卡通行”

及本地、异地就医联网结算的公告

按照国家医保局要求，烟台市自 11 月 19 日 17:30 至 11

月 29日 8:30，青岛市自 11月 20日 20:00至 11月 30日 20:00，

潍坊市自 11 月 22 日 17:00 至 12 月 2 日 8:00，日照市自 11

月 24 日 17:30 至 12 月 2 日 8:30，枣庄市自 11 月 24 日 20：

30 至 12 月 3 日 8:30，济南市自 11 月 26 日 19：00 至 11 月 30

日 9:00 停机上线国家医疗保障信息平台。期间，将影响全省

医保卡省内一卡通行”及本地、异地就医联网结算等工作，具

体事宜公告如下：

一、暂停省内及跨省参保人员在烟台市、青岛市、潍坊市、

日照市、枣庄市、济南市的医保结算业务

烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、济南市在系

统停机期间，省内及跨省参保人员在烟台市、青岛市、潍坊市、

日照市、枣庄市、济南市的普通门诊、门诊慢病、住院医保结

算业务和医保卡省内“一卡通行”服务将暂停。

二、暂停烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、济

南市参保人员本地、异地就医结算业务

烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、济南市在系



统停机期间，烟台市、青岛市、潍坊市、日照市、枣庄市、济

南市参保人员在本地及省内、跨省异地就医普通门诊、门诊慢

病、住院医保结算业务和医保卡省内“一卡通行”服务将暂停

（青岛市自 11 月 24 日 00:00 至 11 月 30 日 20:00 受影响）。

以上业务将在系统切换完成后恢复。期间带来的不便,敬

请广大参保人谅解。

联系人：山东省医保中心 15552565250

烟台市医保中心 0535-6760258

青岛市医保中心 0532-85770015

潍坊市医保中心 0536-8097235

日照市医保中心 0633-7670735

枣庄市医保中心 0632-3068556

济南市医保中心 95169000
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